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PHAN 1: KE HOACH TIEP NGOAI VA GIAO DUC CU TRI

TONG QUAN

Pao Luat Lwa Chon cta Clr Tri California (VCA) yéu cau Quan xay dwng Ké hoach
tiép ngoai va gido duc ci¥ tri nham cung cap sw minh bach va théng bao ¢l tri moi
khia canh vé VCA. Diéu nay bao gébm céac dich vu va théng tin c6 sén tai cac dia
diém Trung Tam B6 Phiéu va Hom B& Phiéu, va théng tin cu thé danh cho c tri
khuyét tat va cl tri thudc nhém ngdn ngir dan toc thiéu sb.

Nhirng budi hop cong khai sé dwac té chirc véi cac ca nhan va té chirc cong déng
tng hd, hodc cung clp dich vu, cho cdng déng nguoi khuyét tat va nguwdi thude
nhém ngdn ngl» dan téc thiéu sb. Bau ci» va Pang ky Cw tri (VRE) Quan
Sacramento sé td chirc nhiéu hdi thdo gido duc céng khai két hop véi cac sy kién
cong doéng theo ké hoach. Moi sy kién cong khai do Quan td chirc sé& dé dang tiép
can véi Dao Luat vé Nguwdi My Tan Tat (ADA).

Ké& hoach nay sé& néu bat muc tiéu tiép ngoai clia VRE hwéng téi-vong bau cir nam
2020. Danh s&ch sy kién sapt¢i dwgc cong bé trén trang web cua VRE. Vé s kién
bd sung, y twdng co hoi tiép ngoai, hoac dé xuét cai thién K& hoach Quan ly Bau
clr, vui long glri email té¢i voter-outreach@saccounty.net. K& hoach nay sé duoc dé
trinh 1&n van phong B Truwéng dé xem xét va phé duyét. Tuy nhién, phan héi va dé
xuét.dbi voi ké hoach nay va cac né luc VRE trong twong lai sé duoc tiép nhan tai
moi thevi diém.

TIEP NGOAI CONG DONG & CU TRI

A. Gwi tin nhan nam 2020
Trén co s& thong tin va phan héi clia cong dong, VRE da thiét 1ap cac diém nhan
tin sau ma sé phd bién trong moi tai liéu gido duc va tiép ngoai:

Bau Cur So.B6 Tong Thong Hoa Ky ngay 3/3/2020:

e B0 phiéu sém dé tranh viéc xép hang dai ‘ o
e Buwu phi hién da dwoc thanh toan doi véi phong bi hoi dap Phiéu Bau Qua

Thw

e Bau Clr So B6 Tdng Théng Hoa Ky nam 2020 da dwoc chuyén sang
thang 3

o Kiém tra trang thai dang ky cla quy vi - Bu clr so bd 1a danh riéng cho
tirng dang

Bbn diém sé dwoc rai rac trén khap phwong tién truyén théng, déi tac, giao tiép
v&i céng ching, va trén cac to roi va truyén don. VRE sé tiép tuc nd lwc kién
dinh d& ddm bao cdng chung biét cach dang ky bé phiéu va tham gia cac cudc
bau clr sap t&i, va biét vé cac dich vu c6 san tai cac dia diém Hom Boé Phiéu va
Trung Tam B4 Phiéu.
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Téng Tuyén Cir Téng Théng Hoa Ky ngay 3/11/2020:
e B& phiéu sém dé tranh viéc xép hang dai

Gwi tin nhan b sung sé duoc VRE xac dinh sau khi xem xét cac cau hdi va cudc
goi cua ctr tri, cac cudc hop cong dong va ket qua Khe}o sat Kinh nghiém cua
Trung Tam B Phiéu trong cudc Bau Clr So Bd Téng Théng Hoa Ky thang 3.

VRE hop tac véi cac td chire cong dbng, co quan chinh phu, trwéng hoc va céac
nhém khac d& nang cao nhan thirc v& mé hinh Trung Tam Bé Phiéu. Diéu nay
sé duoc két hop voi chién dich truyén théng I1&n st dung viéc glri thu truc tiép,
truyén théng théng tin, dai phat thanh, truyén théng xa hoi, truyén théng codng
cong va théng bao cong cdng (PSA). Chién dich sé xuic tién dwérng day néng hd
tro ct tri mién phi, théng bao ctv tri khuyét tat cach 1ay phiéu bau ctia minh &
dinh dang dé truy cap, va cung cap dich vu.da ngén ngir cho cac ct tri thudc
nhém ngdn ng dan téc thiéu sb.

VRE sé hop tac véi cac td chire cong dong dé tham dw cac sw kién cong dong
va cung cap co hdi giao duc va tiép ngoai cho cac ci tri.

Lich trinh K& Hoach Hanh Béng Truyén Thong cia VRE c6 thé dwoc thiy trong
Phu luc F.

. Do6i tac Cong dong

VRE da cung cap théng tin vé mé hinh. Trung Tam B Phiéu cho nhiéu dbi tac
cong déng dé hé tro viéc tiép ngoai ciia clitri. VRE sé tham dw cac su kién cong
dodng, thuyét trinh triedc ¢ac t6 chirc, va dao tao td chirc va ca nhan quan tam dé
hd tro viéc gido duc va tiép ngoai. Danh sach suw kién cong ddng va dbi tac co
thé dwoc thay trong Phu luc A.

Déi tac cong dong va cbéng chiing cé thé hd tro' theo nhiéu cach nhu:

e Chia sé thoéng tin bau ¢ chinh xac va khéng thién vj trén kénh truyén
théng xa hoi st dung hashtag #SacCountyVotes

e DPang théng tin bau cir va lien két 1én trang web clGa chung toi
www.elections.saccounty.net bang mét ban tin cong déng hodc trang web

e Dua t& roi va truyén don vao cac van phong hodc dia diém ma coéng
chung thwong xuyén lui t&i

e H6 tro phan phdi théng tin, tai liéu va sach nhd quang céo, bao gdbm cac
diém nhan tin danh riéng cho viéc bau ctr

e Tham gia cac sv kién tiép ngoai ctia cong déng. Danh sach sy kién tiép
ngoai cap nhat co trén trang web cua chung toi

e Tham gia cac cudc hop tw van vé viéc nhan tin, mdi quan tdm, hodc cau
hai phé bién tir céng ching

e Moi dai dién bau ct tr VRE trinh bay thdng tin bau ctr khéng thién vi t&i
cac khach hang, thanh vién, hoac cw dan.
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B& coéng cu trwc tuyén hién c6 dé& tai trén trang web cla VRE tai
www.elections.saccounty.net. B§ cong cu bao gébm cac video, do hoa, to roi,
sach nhé quang cao, va ban thuyét trinh cla VCA. Tai liéu in c6 thé dwoc cung
cdp mién phi cho mét nhém hodc td chirc. Vui ldong lien hé voter-
outreach@saccounty.net dé biét thém théng tin.

. Giao Duc tai Triwong Trung Hoc & Dai Hoc

VRE cung cép su tiép ngoai & pham vi rong cac trwong trung hoc dia phwong
thdng qua cac chwong trinh nhw Bau Ci Gia & Trwong Trung Hoc dé cung cap
tréi nghiém bd phiéu truc tiép, van dong dang ky dé dang ky va dang ky truwdc
cac hoc sinh, va thuyét trinh dé gido duc hoc 'sinh vé quy trinh bau ctr. VRE sé
tiép tuc hop tac voi cac truong dai hoc dia phuong trén toan Quan dé cung cép
tai nguyén va thong tin vé quy trinh bau cr, mé hinh Trung Tam Bd Phiéu, va
cac cudc bau clr sap t&i théng qua cac bai thuyét trinh, sy kién trong khudn vién
trwdng, va chién dich dang ky. Hién tai, VRE gép g& hang thang voi trwong Dai
Hoc Sacramento Bang California de dam bao sinh vién hiéu v& quyén bd phiéu
ctia minh va nhirng dich vu ‘¢6 sén tai Trung Tam Bé Phiéu trong khuén vién
tredng dbi véi ca hai cudcbau clndm 2020.

. Mang Lwéi Cr Tri Ca Nhan

Hoat déng tiép ngoai va gido duc la khdng gi¢i han déi voi cac td chirc. Cir tri ca
nhan co thé déng vai trd 1a mét phan mang luéi hd tro dé canh bao VRE vé cac
rao can doi véi viéc bé phiéu va cung cap gidi phap d& ddm bao nhan thic vé
mo hinh Trung Tam Bd Phiéu dwoc lan rong. VRE cung cép thé Khdo Sat Trai
Nghiém-C( Tri tai cac Trung Tam Bd Phiéu d& nhan y kién déng gop vé trai
nghiém clia ctr tri. Cau hdi khdo sat bao gébm cac cau héi lién quan t&i viéc ra
vao Trung Tam Bd Phiéu va s& dung dich vu ngdn ngi trong sé cac cau hdi
khac. VRE s dung nhat ky cudc goi dién tir dé theo ddi moi cudc goi dén ma co
thé gitip cai thién viéc nhan tinva gidi quyét cac cau héi hoac thac méc lap di 13p lai.

Cau hoi hodc y kién dong gop tir cong ching co thé dwoc chia sé tai moi thoi
diém bang viéc gri email t&i voterinfo@saccounty.net.

. Lién Hé Ctr Tri Trwe Tiép

O vong bau ctr-nam 2018, lién hé truc tiép tr VRE t&i cac clr tri | mot phwong
phap dwoc st dung dé thédng bao clr tri vé nhirng thay ddi theo VCA. VRE sé
gWi hai buwu thiép truc tiép cho méi clr tri da dang ky clia Quan Sacramento. Muc
dich chung cta nhitng bwu thiép lién hé truc tiép nay la cung cép thong tin vé
cudc bau clr sép t&i, dwérng day néng hd tro ctv tri mién phi cia VRE, va cac
phwong an b phiéu.

e Buu Thiép Thir Nhét: Viéc gtri thw lan diu sé duwoc thuc hién khodng 55 ngay
trwdc méi 1an bau cv, nhdc nhé ¢l tri theo déi Phiéu Bau Qua Thw ctia minh,
kiém tra trang thai clia minh, va dam bao ci tri da dwoc dang ky chinh xac déi
Vi viéc bau clr so bd danh riéng cho dang ctia minh sép dién ra vao thang 3.
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e Buu Thiép Thi Hai: Viéc gtri thw lan hai sé dwoc thwc hién khoang 22
ngay trwdc cudc bau cir d& nhéc nhé clr tri khi nao Trung Tam Bé Phiéu
mé& clra, cac phwong an gl lai phiéu bau cla ho, bé phiéu sém va tranh
xép hang dai vao Ngay Bau Cu.

M&u buwu thiép tlr ndm 2018 dwoc bao gébm trong Phu luc B.

F. Uy Ban C6 Van ) ) ,
VRE da thanh Iép ba dy ban ho tro' viéc lap va thyc hién no Iwc tiép ngoai va
giao duc thuéc Ké Hoach Quan Ly Bau Cur:

e Moi Muc tiéu, chwong trinh va bién ban hop cta Uy Ban Cb Van Tiép Can
Bau Clr (VAAC) déu c6 trén trang web cua VAAC.

e Moi Muc tiéu, chwong trinh va bién ban hop cua Uy Ban Cb Van Tiép Can
Ngon Ngtr (VAAC) déu cd trén trang web cta LAAC.

e Uy Ban Cb Véan Tiép Ngoai va Giao Duc Ctr Tri (VEOAC) gap g& hang
thang dé trao dbi cac cha dé vé loi ich dbi véi cong chung vi diéu nay lién
quan dén giao duc, tiép can va bao mat viéc bau ctr. Khéng yéu cau co tw
cach thanh vién. Danh sach ngay hop c6 tréntrang web cua VEOAC.

Nhirng Oy ban nay sé hé tro' vé& nhu cau cong dong, ngon ng, tiép can va tw van
VRE vé nhiéu khia:.canh khac nhau trong Ke Hoach Tiép Ngoai va Gidao Duc Ct Tri

Dé biét thém. théng tin v& cac Gy ban, wui long g&ri email t&i voter-
outreach@saccounty.net

G. Truyén Théng & Théng Bao Céng Céng

VRE sé st dung Thong Bao Cong Cong (PSA) ¢ dinh dang hinh anh va é@m
thanh. dé thong béo. clr tri vé viéc bau cir sap t&i va vé dwdng day néng hé tro ctv
tri mién phi. Cac PSA sé& dwoc phan phdi qua truyén hinh, dai phat thanh, bao
chi, truyén théng xa.hoi, va bang yét thi dién t& ctia Quan dé tiép can moi ctr tri,
bao gdm cte-tri khuyét tat va clr tri thudc nhém ngdn ngi dan tdc thiéu sb. LAAC,
VAAC va VEOAC sé cung cap hd tro xay dwng ndi dung PSA. PSA sé duoc
cung cap cho cac diém duoc néu trong Phu luc C. Lich trinh chung ddi v&i cac
PSA va chi tiét lién lac vé&i cac co quan truyén théng khac co trong Phu luc F.

lll. DICH VU CU TRI

A. Dich Vu Danh Cho Ctr Tri C6 P6 Thanh Thao Tiéng Anh Han Ché
Quan Sacramento dich moi tai liéu bau clr bang tiéng Tay Ban Nha va tiéng
Trung Quéc, theo Pao Luat vé Quyén Bd Phiéu ndm 1965. Hon nira, luat tiéu
bang yéu cau Quéan cung cap hd tro ngdn ngir va ban dich phiéu bau chinh thirc
& cac ngdn ngir sau: Tiéng Viét, tiéng Tagalog, tiéng Punjab, tiéng Han Quéc, va
tiéng H'méng.
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1.

Uy Ban C6 Véan Tiép Can Ngén Ngi

VRE d3 thanh lap Uy Ban Cb Véan Tiép Can Ngén Ng& (LAAC) nhu mot Gy
ban c6 van cong dan dé dwa ra cac khuyén nghi nham cai thién kha nang tiép
can ngoén ngir déi voi tai liéu bd phleu va tai lieu bau clr. LAAC duwoc thiét ké
dé tw van va hd tro dap trng yéu cau vé ngdn ngir bat budc cla tiéu bang va
lién bang. VRE sé lam viéc v&i cac thanh vién cia LAAC va déi tac cbng
ddng dé cung cép thdng tin cho ¢l tri c6 nhu cau vé ngdn ngir.

. Héi Thao Gido Duc

La mét phan trong nd lwc tiép ngoai clia minh, VRE sé tiép tuc viéc tiép ngoai
clia minh v&i cac el tri thuée nhém ngdn ngik dan téc thiéu sé. VRE sé& lam
viéc v&i cac thanh vién cia LAAC va dbi tac cdng dong dé cung cap cir tri sw
ho tro vé ngon ngi tai cac hdi thao gido duc. Cac hoi thao sé dwoc Ién lich tir
thang 9/2019 dén thang 2/2020. Pia diém sé dwoc xac dinh va két hop voi
mot sw kién cong déng xay ra tai thoi diém do. Quang cao hoi thao sé duoc
thwe hién trén truyén théng xa hoi, bao gém Next Door va qua cac dbi tac
cong dong dang tin cay. Tai cac hdi thao nay, VRE sé cung cap:

e MAau dang ky cttri song ngtr * Mau dang ky song nglr khong dugc B
trwdng cung cap & tiéng Punjabhoac tiéng H'mong

e MAau Tham Chiéu Ngén Ngir Cap Nhat

e Cac thi du vé phiéu bau ban dich kém hwéng dan danh cho ct tri, con
dwoc goi la phiéu bau tham chiéu

e Taidiéu dich eia VCA & moi ngdn ngik theo quy dinh cla tiéu bang va
lién bang danh cho Quan Sacramento.

Truyén Théng/Quéng Céo

Phat hanh bao chi dwoc phan phdi trén toan Quan Sacramento sé théng bao
dwong day néng hd tro cl tri mién phi. Pwdng day néng hd trgr cv tri mién
phi cung cap ho trg bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha va tiéng Trung Quéc
v&i kha nang kétndi voi cae phién dich truc tiép co thé cung clp s tiép can
V@i trén-200 ngon nglr va phwong nglr. Ngoai ra, quang cdo truyén théng
bang tleng Tay Ban Nha, tleng Trung Quéc, tiéng Viét, tleng Tagalog, tiéng
Punjab, tleng H mong va tleng Han Quéc sé duwoc mua dé quang ba dwong
day néng hd tro el tri mién phi, khi co trong Quan. Dbi tac truyén théng, bao
gém truyén théng da ngdn ngi, co trong Phu luc C.

Tai Liéu & Nhiéu Ngén Ngir Khac Nhau

M&i clr tri d& ddng ky clia Quan Sacramento sé dwoc glri Phiéu Bau Qua
The (VBM) bat dau tr 29 ngay trwdc Ngay Bau Cir. Moi phiéu bau chinh
thirc déu & dang ba ngdn ngi 1a tiéng Anh, tleng Tay Ban Nha va tiéng Trung
Quéc. Phong bi héi dap dwoc cung cap bang tiéng Anh va tiéng Tay Ban
Nha. Néu c tri da chi dinh tiéng Trung la ‘ngén nglr wa dung khi dang ky ctr
tri, thi phong bi hoi dap sé duoc cung cap bang tiéng Anh va tiéng Trung.
Cac 4n phdm Hwéng Dan Théng Tin Danh Cho Cl Tri ctia Quéan, Trung Tam
B6 Phiéu va Hom B Phiéu sé 1a tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha va tiéng Trung.
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Céc ban sao phiéu bau chinh thirc, dwoc goi 1a “phiéu bau tham chiéu” tai
Quan Sacramento, dugc dich sang tiéng Viét, tiéng Tagalog, tiéng Punjab,
tiéng H'mong, va tiéng Han Quéc. Theo Bo Luat Bau Cir California 14201,
cac phiéu bau tham chiéu phai dwoc niém yét tai Trung TAam Bé Phiéu & céac
ngdn nglr theo quy dinh néu cé tr 3% tré 1én nhém ngwdi néi ngdn nglr dan
téc thiéu sbng tai hodc quanh khu vc dé khéng noi tiéng Anh tét 1dm. Phiéu
bau tham chiéu s& dwoc glri dén cac clr tri da yéu cau tai liéu bau cr & ngén
nglr twong rng va séng trong cac khu vwc theo quy dinh. Cl tri bén ngoai
cac khu vuc theo quy dinh c6 thé lién hé véi -VRE dé yéu cau gri phiéu bau
tham chiéu cho minh bang viéc glri email t&i vbom@saccounty.net hodc goi
dién thoai theo sb (916) 875-6155. Ngoai ra, phiéu bau tham chiéu & ca nam
ngdn nglr cling ¢ san tai cac Trung Tam Bo Phiéu va ban sao bd sung co
thé dwoc in theo yéu ciu clia nhan vién Trung Tam Bd Phiéu.

Clr tri co thé yéu cau phiéu bau thay thé qua sb dién thoai (916) 875-6155
hodc (800) 762-8019, hodc bang viéc gl email téi vbom@saccounty.net, hodc
fax t&i (916) 854-9796, hodc t&¢i Trung Tam Bé Phiéu; van phéng cla VRE,
hodc théng qua hé théng Phiéu Bau Qua Thw Trwc Tuyén (AVBM) hién co
bang tiéng Anh, tiéng Ty Ban Nha, va tiéng Trung Quéc.

. Hb Tro Song Ny tai Trung T4m Bé Phiéu

Theo B& Luat Bau Cwr California 12303, nd lwc hop Iy phai dwoc thwe hién dé
bd tri Can B6 Bau Clr song ngir tai cac dia diém theo quy dinh trén toan
Quan Sacramento, noi c6 tr 3% tré 1én dan sb trong do tudi bd phiéu noi
tiéng Anh khéng tot Idm. Mbi quan cuta California cé6 phwong phap riéng dé
xac dinh khu vwe can Can Bd Bau Clr song ngir. Théng tin hé so ¢t tri nhw
noi sinh, ho va sé thich ngén ngir dwoc sir dung dé xac dinh khu vuc cé thé
can hd trorsong ngr. Théng Tin Khao Sat Cong Bdng Nguwdi My va Théng
Ké Dan Sb, nhw ap dung déi véi cac Bo Luat Bau C 14201 va 12303, sé
duwgc st dung dé& xac dinh khu viee dap ing nguwdng 3%. Ngoai yéu cau cla
ctr tri tr cac Mau Dang Ky. Clr Tri va dang ky trwc tuyén, VRE tham chiéu
nhirng diéu duei day dé bd tri nhan vién song ng phu hop:

e Thé Khéo Sat Trai Nghiém C Tri: VRE phan phdi thé Khao Sat Trai
Nghiém Ct Tri tai Trung Tam C(r Tri lién két ctr tri v&i mot cude khéo sat
trwec tuyén dé théng bao VRE néu ho da st dung sw hé tro' vé ngdn ngir.

e Phiéu Binh Luan cia Trung Tam B6é Phiéu: Nhan vién Trung Tam Bd
Phiéu phai str dung Phiéu Binh Luan dé theo d&i ctr tri dén Trung Tam
B& Phiéu va yéu cau hodc st dung sw hd tro vé& mét ngdn ngir khac
ngoai tiéng Anh. Phuong phap nay dwa trén co s& quyét dinh va tham
gia ctia Can Bd Bau Cr, khién quyét dinh khéng mang tinh Iy tuwéng,
ma hu ich trong viéc xac dinh khu viwe cu thé cé thé can hé tro song
nglr trong nhirng Ian bau ct trong twong lai.

e Nhom Cbé Van: VRE xem xét phan hdi va goi y vé cac khu vuc co6 thé
can hd tro ngdn ng bd sung tr cac nhédm cd van nhw nhém LAAC
ctia Quan Sacramento.
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e Nhoém Van Péng: VRE tham khao céac td chirc va nhém cdng ddng van
dong quyeén tiép can ngdn ngi trén toan Quan Sacramento. Cac nhom
nay sé hé tro VRE trong viéc xac dinh dan sé thuéc cac nhém ngdn
nglr dan tdc thiéu sb tai Quan Sacramento.

Trung Tam B& Phiéu can hé tro ngdbn nglr da dwoc Bo Trwdng Bang
California xac dinh qua dir liéu Thdng K& Dan Sé Hoa Ky. Danh sach hd tro
ngdn ngl cé tai mdi Trung Tam B Phiéu dwoc in trong Huong Dan Théng
Tin Danh Cho C& Tri Quan (CVIG) va cé trén trang web ctia VRE. Nhu ciu
hé tro' ngdn ngl bd sung sé duoc xem xet thdng qua quy trinh nhap thong tin di
liéu tlr cong chuing, bao gdm théng tin dir liéu dwere LAAC clia Quan cung cap.

VRE sé né Iwc tuyén dung it nhat mot Can Bé Bau Cl néi tiéng Tay Ban Nha
va mot Can Bo Bau Cir néi tiéng Trung cho méi Trung Tam Bo Phiéu dé cung
cép hé tro ngon ngi. Neu Trung Tam Bé Phiéu & trong hodc Ilen ké khu vic
c6 cac yéu cau khac vé ngén'ngir, VRE sé thyc hién moi no lwc dé tuyén
dung Can B6 Bau Ci théng thao ngdn nglr d6. VRE cung cap Puwdng Day
Ngén Ngir nhw mét phwong phap hé tro ngén ngi thay thé ma Can B Bau
Cl c6 thé str dung dé& goi va noi chuyén trye tiép véi phién dich dé hé tro
giao tiép va&i clv tri véi trén 200 ngdn.ngi va phwong ngl® khac nhau. Thiét bi
danh dau phiéu bau dé tiép can c6 ndi dung va am thanh phiéu bau bang tiéng
Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Quang Déng, tiéng Quan Thoai, va tiéng Dai Loan.

B. C Tri Khuyét Tat
VRE cam két lam viéc véi ctv tri khuyét tat de tang kha nang tlep can trong qua
trinh dan cha. Trang web cua VRE cung cép thong tin chung ve nd lwc va tai
nguyén danh cho ctr tri khuyét tat, bao gém hé théng Phiéu Bau Qua Thw, dich
vu danh cho ngudi khuyét tat.cé tai Trung Tam B Phiéu, tai liéu bau civ & nhidu
dinh-dang, va VAAC. Ct tri dwoc khuyén khich lién hé VRE vo&i yéu cau hé tro
cu thé bang viéc glri email t6i voter-outreach@saccounty.net.

1.

Uy Ban Cé Véan Tiép Cén Bé Phiéu

VRE da thanh Iap Uy Ban'Cé Van Tiép Can Bé Phiéu (VAAC) nhu mot dy
ban ¢ van céng dan dé dwa ra cac khuyén nghi nham cai thién kha nang tiép
can tai liéu bé phiéu va tai liéu bau clr trong khi gitp xac dinh va loai bé rao
can. VAAC duoc thiét ké dé tw van va hd tro ddm bao moi clr tri tai Quan
Sacramento ¢6 thé bd phiéu mét cach ddc 1ap va riéng tw. VRE sé lam viéc
v&i cac thanh vién cia VAAC va dbi tac cong déng dé cung cép théng tin va
quyén bd phiéu khac nhau cho ctr tri khuyét tat.

Ho6i Thao Giado Duc

Hoi thdo sé& trinh dién cac phwong an bé phiéu dé tiép can cia VRE, bao
gdm hé théng Bd Phiéu Qua Thuw (AVBM) va thiét bi danh dau phiéu bau tai
Trung Tam Bé Phiéu (Dominion’s ICX). Cac héi thdo sé& dwoc 1én lich tir
thang 9/2019 dén thang 2/2020. Dia diém sé& dwoc xac dinh va két hop voi
mot sy kién cong ddng xay ra tai thoi diém dé. Quang cao hoi thao sé duoc
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thic hign trén truyén thong x& hoi, bao gdbm Next Door va qua cac doi tac
cdng dong dang tin cay. Tai cac hdi thao nay, VRE sé cung cap:

e ng Dung B& Phiéu Qua Thu (AVBM) (mét dwdng dan dwoc glvi toi
email ciia cu tri)

e M6t may tinh xach tay cung véi su trinh dién giao dién va am thanh
cua AVBM

e Thiét Bi Danh D4u Phiéu Bau ICX, cung v&i mét phiéu bau gia

e Tai liéu & nhidu dinh dang khac nhau (ban in I&n, cac bién phap am
thanh, va Hwéng Dan Théng Tin Danh.Cho C& Tri Quéan), va tai liéu
bau clr cla tiéu bang & nhiéu dinh dang khac nhau.

3. Truyén Théng/Quéng Céo
Phat hanh bao chi dwoc phan phdi trén toan Quan Sacramento sé théng bao
dwong day néng hé tro clr tri mién phi cung cap sw hd tro vé tiéng Anh, tiéng
Tay Ban Nha va tiéng Trung véi kha nang két ndi el tri khuyét tat voi TTY
(Thiét bj vién théng danh_cho ngwdi khiém thinh), cho phép ¢t tri bj diéc,
khiém thinh hodc khiém.khuyét vé ngon ngix st dung dién-thoai dé lién lac
v&i nhan vién VRE.

VRE c6 thé sir dung s ho tro' va khuyén nghi vé viéc lam cach nao dé tiép
can cw tri «khuyet tat tot nhat.. Vui long glri email t&i  voter-
outreach@saccounty.net v&i nhikng y twdng ve truyen thong.

4. Tai Liéu & Nhiéu Pinh Dang Khac Nhau

Cu tri khuyét tat cé6-mot sd phwong an bd phiéu dé tiép can. VRE lap Hwéng
D&n Théng Tin Danh Cho C& Tri clia Quan (CVIG) dbi v&i mdi cude bau ci
gébm théng tin quy trinh VBM cling nhw huwéng dan st dung hé théng AVBM.
CVIG c6 & dang ban in kho 1&n, ban PDF truc tuyén, va phwong an doc trén
man hinh dé truy cap st dung Céng Cu Tra Clru Danh Cho C& Tri cla VRE.
Céc bién phap c6'san & dinh dang am thanh trén trang web clia chang ti bat
dau 29 ngay trwdc Ngay Bau Ci. CVIG & dang ban in khd 1&n va cac bién
phap am thanh c6 thé dwoc yéu ciu bang viéc gli email t&i voter-
outreach@saccounty.net hodc goi dién cho VRE theo sb (916) 875- 6451.
Céc bién phap am thanh ciing c6 & cac dia diém sau:

Thuw Vién Sach Néi & Braille, 900 N Street #100, Sacramento, CA 95814
Thw Vién Folsom, 411 Stafford Street, Folsom, CA 95630

Thw Vién Trung Tam Sacramento, 828 | Street, Sacramento, CA 95814
H6i Nguwoi Mu Sacramento, 1238 S Street, Sacramento CA 95811

Bau Clr & Pang Ky Cl Tri Quan Sacramento, 7000 65 Street, Suite
A, Sacramento, CA 95823

Danh sach day da vé truy cap théng tin & nhiéu dinh dang khac nhau nhw thé
nao co tai trang web cua VRE.
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5. B6 Phidu Qua Thu (AVBM)

T4t c& cac quan phai cung cip phwong an Bé Phiéu Qua Thw cho cl tri
khuyét tat. Hé théng nay cho phép ctr tri truy cap phiéu bau truc tuyén chinh
xac ctia minh va danh dau lwa chon ctia minh bang viéc sir dung céng nghé
hé tro cha riéng ho. Ngay khi cac lwa chon ctia phiéu bau da dwoc danh dau,
cl tri phai in cac phwong an chon va guti lai qua thw, hoac bé vao Hom B6
Phiéu, gi lai Trung Tam B Phiéu, hodc van phong cia VRE. Video trinh
dién tirng budc co trén trang web cua VRE.

Cu tri khuyét tat co thé yéu cau dwong dan dén hé théng AVBM bang viéc
gWi lai don dang ky da thanh tean bwu phi & mat sau cia Hwéng Dan Théng
Tin Danh Cho C& Tri ciia Quan. Khéng yéu cau don dang ky hoac duwdng
dan dé truy cap hé théng AVBM va c6 thé truy cap trwe tuyén bang Céng Cu
Tra Cru Danh Cho Cw Tri cia VRE:!

Cw tri chon st dung hé thdng nay phal xac nhan minh bj khuyét tat, phai co
két ndi internet, va pha| c6 may in'dé in cac phwong @n chon trén phleu bau
cGia minh. Vi moi ¢ tri déu.nhan phleu bau qua thw, nén clr tri st dung hé
théng AVBM c6 thé st'dung phong bi mau héng da nhan dwoc trong thu dé
gWi lai phiéu bau, ho ciing c6 thé tai. mau phong bi tir hé théng AVBM, hoac
ho cé thé nhan phong bi thay thé tai bat ky dia diém Hom Bé Phiéu hodc
Trung Tam Bd Phiéu nao. Phong bi mau héng dwoe glri dén mbi ct tri cé hai
16 bAm dé chi nei ct tri can ky.

Moi phong bi phai dwoc ky hodc danh diu bang dau hiéu riéng cla cl tri
trudc khi phiéu bau dwoc tinh dém. Néu phong bi khéng cé chir ky, hoac
chr ky khéng khép véi nhiing gi trong hé so' ctia cir tri, VRE sé lién hé ci tri
dé xac minh thong tin.

DPé xac minh VRE da nhan phiéu bau, cl tri c6 thé kiém tra trén trang web
cua VRE.

6. Tiép Céan Trung Tédm Bé Phiéu

Céc dia diém Hom B Phiéu va Trung Tam Bé Phiéu dwoc chon theo huéng
dan ADA tr Danh Sach Tiép Can Dia Diém B& Phiéu. Danh sach kiém tra
nay duwoc stk dung dé xac dinh dia diém tiép can. Néu phat hién rao can ngan
can nguoi di bé phiéu vao Trung Tam Bd Phiéu hodc s dung Hom Bd
Phiéu, VRE sé& thwc hién cac thay dbi vao hodc trwuéc Ngay Bau Clr bang
viéc str dung thiét bj va bién hiéu bd sung. Moi thdc mac lién quan dén viéc ra
vao cac dia diém Hom B Phiéu hodc Trung Tam Bd Phiéu c6 thé gl toi
Tbéng Pai Khu Vuc qua email t&i precinctoperations@saccounty.net hodc goi
dién thoai sb (916) 875-6100.

Moi Trung Tam B6 Phiéu sé co it nhat hai gian bé phiéu dé tiép can co ghé
hoac xe lan, kinh lup va kep but. Sé c6 it nhat ba thiét bi danh dau phiéu bau
dé tiép can cé thé chira ghé hodc xe l&n. Tai Trung Tam B Phiéu, ct tri déu
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c6 thé str dung thiét bi danh dau phiéu bau dé danh dau phiéu bau cia minh
mot cach doc lap va riéng tw. Sau khi dang ky véi Can Bd Bau Cir, oty tri sé
dwoc cung cdp mot thé tlr cdm vao thiét bj cung véi phiéu bau cla ho. Phiéu
bau c6 thé dwoc danh dau bang viéc st dung man hinh cdm (rng, thiét bj xtc
giac c6 am thanh cung chi¥ ndi, hodc cong nghé hd tro riéng cta ho. Tinh
ndng chinh bao goém:

e May tinh bang man hinh cdm (ng, v&i tly chon thay dbi kich thudc van
ban va dé twong phan trén may tinh bang

e Ban phim Giao dién Thinh-Xuc giac (ATl) kém ch ni

e Tai nghe va hwéng dan.bang am thanh & tiéng Anh, tiéng Tay Ban
Nha, tiéng Quan Thoai, tiéng Quang Béng, va tiéng Dai Loan

e Mat na riéng danh cho ct tri ¢6 thj lwc kém dé dadm bao quyén riéng tw
phiéu bau cla ho vi ho s dung hwéng dén bang am thanh

e Kha nang cho phép ct tri str dung thiét bi hd tro Paddle hoac Sip va
Puff cta riéng ho

May nay sé& khéng kiém-phiéu hodc tinh dém phiéu bau. Sau khi hoan thanh
danh dau phiéu bau, ¢t tri phai in cac phwong an chon ctia minh va dua
phiéu bau da in vao thuing phiéu. Théng tin cta ¢ tri sé khéng dwoc lwu triv
trén thiét bj danh d4u phiéu bau, ddm bao toan bd cac phiéu bau duorc gilr bi mat.

Cu tri khéng thé tiép can Trung Tam Bé Phiéu vily do sirc khée cé quyén
yéu ciu bé phiéu bén I& dwong. Ci tri c6 thé goi dién cho VRE theo sb (916)
875-6100, hodc yéu cau moét hanh khach hodc ban bé vao Trung Tam Bd
Phiéu va thue hién yéu cau. Nhan vién Trung Tam B Phiéu s& mang mot
phiéu bau thay thé ra t¢i xe ctia ho. D& yéu cau bé phiéu bén 1& dudng, cl tri
c6 thé lién hé véi Téng Pai Khu Vuwc bang cach gki email toi
precinctoperations@saccounty.net hodc goi dién theo sb (916) 875-6100.
Van phong VRE, ¢6 tru sé tai 7000 65th Street, sé& b tri s8n thiét bi danh dau
phiéu bau dé st dung bat dau 29 ngay trwédc Ngay Bau Cw, cling nhw
phwongan bd phiéu bén 1é dwong.

. Phuong An Nhén Phiéu Bau

VRE ciing sé& cung cép théng tin vé tai nguyén cung véi don dang ky phiéu
bau t&i cac bénh vién nghi dwdng, trung tam sbéng doc lap, déi tac khuyét tat,
t& chirc cdng dbng, va nhixtng ngudi Gng hd. Xem Phu luc A dé biét danh
sach dbi tac va sy kién cong déng.

Mbi clr tri da d&ng ky clia Quan Sacramento sé dwoc giri Phiéu Bau Qua
Thw (VBM) bat dau tr 29 ngay trwdc Ngay Bau Clr. Clr tri cd thé yéu cau
phiéu bau thay thé qua sb dién thoai (916) 875-6155 hodc (800) 762-8019,
hodc bang viéc g email t&i vbom@saccounty.net, hodc fax t&i (916) 854-
9796, hoac t&i Trung Tam Bd Phiéu, van phong cla VRE, hodc qua hé théng
AVBM tryc tuyén.
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IV. XU LY KHOANG TRONG TRONG QUA TRINH THAM GIA

Muc tiéu ctia VRE va Quan Sacramento |a ddm bao quyén tiép can hom phiéu binh
dang dbi véi moi cong dan da diéu kién. VRE sé thwc hién moi né lwc dé tham dw
cac sy kién, dwa ra cac bai thuyét trinh, va cung cép thong tin & nhirng khu vuc
tirng cé ty & cl tri di bau thAp. VRE cung cap thoéng tin bau clr téi cac vién duéng
ld0, bénh vién, S& Strc khde Tam than Quan Sacramento, van phong Quan doi, va
van phong Ho chiéu. Tai liéu dwoc gliri bao gébm thw trinh bay, t& roi danh riéng cho
viéc bau ctr dé niém yét, don dang ky phiéu bau, mau dang ky, va ban d6 ranh gi¢i quan.

Dang Ky Phiéu Bau

Cu dan du diéu kién ctia Quan Sacramento c6 thé truc tiép dang ky bd phiéu truc
tuyén trén trang web clia Bd Truwdng: https:/registertovote.ca.gov/, hodc truy cap
trang web dang ky c tri clia bang thdng qua dwdng dan tir trang web cua VRE:
www.elections.saccounty.net. Cw dan ciing ¢ thé 14y mau dang ky cl tri tai van
phong VRE, Tda Thj Chinh, thw vién, buu dién, va hau hét cac van phong chinh ph
trén toan Quan. Cac co quan phuc vu hé gia dinh thu'nhap théap va nguo’l khuyét tat
clia Quan Sacramento cung cap mau dang ky ct tri cho khach hang-cta minh. Nha
L6 Van tai Hoa Ky (DMV) va Bé Truéng (SOS) da thanhlap Chwong Trinh Clr Tri Xe
Lan California theo dinh nghia ctia AB 1461. Trong qua trinh giao dich cia DMV, chwong
trinh mé&i nay, sé tw dong dang ky nhirng ngwoi da diéu kién bd phiéu triv khi nguoi do
chon khéng dang ky. VRE cling sé g&i mau dang ky theo yéu cau qua buwu dién.

VRE cung cép tai-nguyénva dao tao vé Pao Luat Dang Ky Ct Tri Quéc Gia (NVRA)
cho cac.co quan clia Quan phuc vu ngwdi cé thu nhap thap va ngudi khuyét tat.
VRE sé& cung cap thém tai liéu; théng tin va dao tao theo yéu cau cho cac diéu phdi
vién va nhan vién tai cac co quan cua Quan.

VRE cung cép thong tin v& quyén bd phiéu va cac cudc bau cir cho Nha Tu Chinh
cla Quan Sacramento, Trung Tam Cai Tao Rio Cosumnes (RCCC) va Trung Tam
Giam Gi® Thanh Thiéu Nién Quan Sacramento dé chia sé v&i cac tu nhan. Tai liéu
duoc gl bao gom thu trinh bay, to' roi danh riéng cho viéc bau ctr dé niém yét, don
dang ky VBM, mau dang ky, va ban dd ranh gi¢i quan. Pai dién dwoc Gy quyén tiy
moi co' s& s€ mang cac mau dang ky va don dang ky VBM hoan chinh t¢i VRE dé
tién hanh. Pon déng ky VBM la mot ban dy quyén nhan phiéu bdu VBM cho ct tri
khéng thé tw nhan phiéu bau ctia minh, bao gom cac tu nhan. Ngay khi phiéu bau
dwoc phat hanh, ngudi dai dién quay lai nhan phiéu bau VBM cho céc tu nhan. Cac
phiéu bau nay c6 thé duwoc givi tra truc tiép hoac qua thu.

Thu Thap & Danh Gia D Liéu

Theo sau mébi cudc bau clr dugc tién hanh theo VCA, VRE sé& xem xét cac y kién
nhan dwoc tir ot tri va sé cd dat duwoc thdng tin tir LAAC, VAAC, VEOAC va céac ddi
tac cong dong ddi voi div liéu duwoc thu thap theo Bd Luat BAu Ctr California 4005.
VRE sé thuc hién moi nd lwc hop ly dé& gidi quyét sy khac biét dang ké dwoc xac
dinh trén co s& dbi chiéu tirng muc.
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VRE d3 tién hanh danh gia sw tham gia cla cr tri theo tirng khu hop nhat sau cudc
Téng Bau Cw thang 11/2018. Quan da c6 dwoc ty 1é bd phiéu ky luc trong cudc bau
ctr gitra ky, trong khi 6 mét khu vuc trong Quan da co ty 1& clr tri di b phiéu giam.
Khu vire nay cé thé thy bén duéi la khu viee mau xanh dwong trong ban dé Tong Tuyén
Clr thang 11/2018 va la khu vuc c6 lwgng Ién cr tri vo gia cw va ctr tri sdng tam tra.
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[ ] s1%-60%
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D& gidi quyét khodng tréng xac dinh trong qua trinh tham gia ctia clr tri, VRE cam két:

e Tuyén dung va khdo sat cac dia diém tiém nang trong cong dong co thé td
chtre Trung Tam Bo Phiéu dé tiép can

e Gap g& cac co quan cung cap dich vu cho cdng dong, bao gbm Women’s
Empowerment, Francis Housse, Maryhouse, Loaves & Fishes va Salvation
Army dé cung cap thoéng tin ct tri, mau d&ng ky cl tri, va to& roi/ap phich danh
cho cudc bau clr ndm 2020

e Thuc hién dot phat ddng dang ky trwéc mbi cudc bau cir tai Loaves & Fishes

Ngoai ra, VRE da xac dinh cac khu virc khac nhau trong Quan Sacramento noi ty 1é
tham gia clia c tri thdp dwdi mirc trung binh clia Quan. Nhirng khu vuc nay duwoc
nhom thanh ma zip dé gilp quang cao va tiép ngoai & nhirng cong doéng cu thé.
Danh sach ma zip dudi day sé dwoc VRE va Can Bd Thong Tin va Truyén Théng
clia chung téi st dung dé tdng mirc quang céo ky thuat sé & nhirng khu vuc cu thé,
cling nhw cac trung tdm cong dong khac dé gilip quang co va phd bién thong tin
bau ctr.
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Ty Lé Ct Tri theo Ma Zip, thang 11/2018

M3 Zip
95832
95838
95824
95652
95815
95823
95660
95828
95842
95673
95827
95843
95678
95820
95841
95833
95626
95829
95822
95834
95655
95757
95670
95610
95632
95825
95758
95621
95624
95742
95826
95821
95811
95835
95830
95817
95641
95680
95662

Cup tri
4.362
15.396
9.434
233
9.712
29.880
12.728
25.741
13.967
7.582
10.663
21.939
22
17.419
9.135
18.544
2.863
15.326
22.946
13.703
2.295
24.561
28.518
22.574
14.917
14.838
33.838
22.844
35.585
7.030
21.472
17.846
4.764
20.311
538
8.047
999

31
19.686

Téng Dw Kién
2.118
7.550
4.769

121
5.072
15.986
6.925
14.334
8.145
4.658
6.577
13.542
14
11.066
5.835
11.954
1.875
10.087
15.279
9.156
1.560
16.705
19.410
15.394
10.181
10.187
23.261
15.716
24.547
4.868
14.954
12.552
3.370
14.423
386
5.816
739
23
14.606
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Ty Lé
48,5%
49,0%
50,5%
51,9%
52,2%
53,5%
54,4%
55,7%
58,3%
61,4%
61,7%
61,7%
62,8%
63,5%
63,8%
64,4%
65,4%
65,8%
66,6%
66,8%
68,0%
68,0%
68,0%
68,2%
68,2%
68,6%
68,7%
68,8%
69,0%
69,2%
69,6%
70,3%
70,7%
71,0%
71,8%
72,3%
73,9%
74,1%
74,2%



94571 82 61 74,9%

95640 4 3 75,0%
95814 5.093 3.842 75,4%
95608 36.372 27.499 75,6%
95831 26.545 20.530 77,3%
95639 114 88 77,3%
95630 40.907 31.757 77,6%
95628 27.158 21.136 77,8%
95615 354 276 78,1%
95693 4.645 3.659 78,7%
95638 1.297 1.023 78,8%
95864 16.101 12.787 79,4%
95690 874 696 79,6%
95816 11.575 9.366 80,9%
95818 14.332 11.667 81,4%
95683 4.711 3.912 83,0%
95837 136 113 83,1%
95819 12.412 10.476 84,4%

V. NGAN SACH

VCA ¢an tiép ngoai va gido duc clr tri sdu rong vé quy trinh bé phiéu clia moé hinh
TrungTam Bo Phiéu. Muc tiéu clia VRE la tang cwéng viéc dang ky, tham gia va ty
I&é bd phiéu cla ct tri.

VRE cung cap hé tro ndi bd ddi v&i viec chuan bi tai liéu tiép ngoai, thuyét trinh
trwdc.cong chiing, va suw kién tiép ngoai cong ddng. Ngan sach bao gém viéc mua
quang cdo trén truyén hinh, dai phat thanh, bao va truyén théng xa héi, ciing nhw
chi phi in 4n.va bwu phi danh cho viéc glri thw truc tiép dén cac ctr tri da dang ky.

Thong tin.ngan sach danh cho gido duc va tiép ngoai co thé duoc thay trong Phu luc
D. Néu dugc cung cap thém tien cho nhirng no lyc tiép ngoai va giao duc ct tri thi
Phu luc nay s& dwoc cap nhat dé phan anh moi thay dbi hodc bb sung.

Quan Sacramento @3 tiét kiém chi phi ban dau véi viéc mua thiét bj tri gia gan 3
triéu d6 la cho 78 Trung Tam Bo Phiéu so v&i khoan chi wéc tinh 8 triéu dé la theo
mé hinh dia diém bé phiéu. Ngoai thiét bi, Quan Sacramento chwa tirng kinh qua
viéc tiét kiém chi phi nao theo VCA nhw dy doan, vi moi khoan tiét kiém vé thiét bj
da dwoc can dbi véi chi phi tiép ngoai, gvi thw, hd tro Trung Tam Bé Phiéu va lam
thém gi®& cho nhan vién thdi vu thay vi lwong chinh cho Nhan Vién Bé Phiéu, hé tro
va két ndi CNTT cho cac Trung Tam Bé Phiéu, va nhan vién thei vu phuc vu Hom
B& Phiéu. Quan Sacramento phai chi khoang 40.000 db la cho méi Trung Tam Bd
Phiéu dé thiét 1ap dia diém an toan c6 két ndi véi lwong thiét bi can thiét tdi thiéu.
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PHAN 2: KE HOACH QUAN LY BAU Cl¥

TONG QUAN

Pao Luat Lya Chon ctia Ctr Tri California (VCA) yéu cau mbi Quan ngp ban Ké
Hoach Quan Ly Bau C& (EAP) dé truyén dat cong khai viéc BO Phéan Bau Clr va Dang
Ky Ct Tri Quan Sacramento (VRE) sé quan ly cac cudc bau ctr theo VCA nhu thé nao.

Quan Sacramento la quan 1&n nhét trong nam quan da théng qua Dao Luat Lya
Chon ctia C Tri cho cudc Bau Clr.Toan Bang nam2018. Ca hai cudc bau ctr déu
c6 ty 1& ctv tri cao ky luc dbi véi bau ci gitra nhiém ky trong dé hon 94% téng sbé clr
tri da st dung Phiéu Bau Qua Thuw thay vi bd phiéu truc tiép. Bé phiéu truc tiép van
rat phd bién vao Ngay Bau Cr trén toan Quan, noi khoang 30 Trung Tam Bd Phiéu
trai nghiém viéc xép hang dai va tri hoan vao Ngay Bau C&. VRE dang né lyc thuc
hién cai thién lién tiép dé xt ly lwong |&n phiéu Bau Qua Thw dwoc givi lai cling nhw
trai nghiém bé phiéu tryc tiép.

Ké& hoach nay sé& vach ra nhirng s kién sé dién ra dé quan ly cudc bauciy theo VCA.
Cau hdi hoac thac mac:
Puwdng day néng mién phi (800) 762-8019

Dich Vu Chuyén Tiép California 711
voterinfo@saccounty.net

CAC HOAT DONG TIEN BAU ClF

A. Téng Quan Cuéc Bau Ctr 2018
Nhiéu. phwong phap thu thap dir lieu khac nhau da dwoc thwc hién trong qua
trinh trién khai VCA nam 2018 tai Quan Sacramento dé giup VRE cai thién trai
nghiém bd phiéu cho nhi*ng cudc bau ci¥ trong twong lai. Nhitng phwong phap
nay cling s& duwoc st dung cho vong bau clr nam 2020.

1. Nhéat Ky Cudc Goi Dién Tur
VRE da st dung phan mém Phan Hbéi Bau Clr Tenex dé theo déi moi cudc
goi va sy cb cla clr tri bat ddu 29 ngay trudc Ngay Bau Clr. Viéc xem xét
nhat ky cudc goi da giup VRE xac dinh cac cau héi thwong gap cua ct tri, sw
khéng hai long vé trai nghiém bé phiéu, kha ndng st dung tai liéu bd phiéu
gtri qua thuw, va thiét bj da hoat doéng nhw thé nao theo md hinh mgi nay. VRE
da biét rang mot sb thiét bi, chadng han nhw may in phiéu bau chinh thirc 14
khéng du dé phuc vu sb ¢l tri dén Trung Tam Bé Phiéu vao Ngay Bau Cr.
VRE ciing biét rang viéc nhan tin cho ct tri can phai dwoc cai thién, dac biét

7
LT

la v& mat md ta cég; digh vu pé san tai “Trung Tam Bo Phiéu” va “Hom Phiég”.
Nhat ky cudc goi rat can thiét trong viéc thwe hién chuan bj cho cac cudc bau
clr nam 2020 va ty I1é tham gia cla ct tri cao hon.
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2. Khao Sat Trai Nghiém cua Cu Tri:

Cudc khao sat dién tlr da dwoc lap cho cac clr tri & VRE biét vé trai nghiém
bd phiéu cta ho tai Trung Tam Bd Phiéu. Cudc khao sat nay duoc thiét ké
dac biét danh cho sw c6 mat ctia cac clr tri nhwng mét sé cudc khao sat duoc
hoan thanh bang viéc ctr tri b phiéu. Cudc khao sat bao gdbm 13 cau hai lién
quan dén trai nghiém cuta ctv tri, bao gdbm hé tro can thiét tai Trung Tam Bd
Phiéu, ctr tri nghe vé nhitng thay dbi theo VCA nhuw thé nao, th&i gian chd
doi, nhirng rao can da trai nghiém, va mc hai long chung v&i Trung Tam Bo
Phiéu va nhan vién cta Trung Tam Bé Phiéu. Khado sat nay dwgc Nhém Téng
Pai Khu Vuc sir dung dé c6 duwoc Trung Tam B Phiéu cé nhiéu khéng gian
hon cho cac cudc bau clr frong twong lai,'/ndng cao viéc dao tao Nhan vién
Trung Tam Bé Phiéu, va xac dinh cac van dé cu thé lién quan dén ting dia
diém Trung Tam Bé Phiéu, nhw cac van dé vé noi dd xe. Khao séat nay ciing
hd tro nhom Tiép Ngoai chuén bj cho viéc g Tin Nhan Bau C&r ndm 2020
ma gi® bao gébm ca “Bd Phiéu Sém & Tranh Xép Hang Dai”. Nhin chung,
trong s6 517 cudc khao sat da hoan thanh vao thang 11/2018, 80% hai long
ho&c rat hai long vai trai nghiém bé phiéu ctia minh.

3. Thao Luéan cua Thanh Tra
VRE ciing da tb chirxc moét sb phién thao luén cta Thanh Tra (Giam Sat Trung
Tam Bo Phleu) sau hai cudc bau clr d& nang cao viéc dao tao va giai quyet
thac mac cla cl tri. Nhirng budi thao luan nay. dwgc td chire tai mot sb dia
diém Thuw vién Céng cdng Sacramento trén toan Quan.

B. Hé Théng C6 Van

Ngoai viéc td chtrc cac cude hop dinh ky cia Uy Ban C6 Van Tiép Can Bd Phiéu
(VAAC) va Uy Ban C6 Van Tiép Can Ngon Ngir (LAAC), VRE da thanh lap Uy
Ban Cb Van Tiép Ngoai va Giao Duc C Tri (VEOAC) gap g& hang thang dé trao
ddivé cac chu d& chung vé bau clr, nhw tai liéu bau ctr chinh thire, thdng tin gido
duc va tiép ngoai, thac mac vé an ninh mang, va nhitng cau héi hoéc thac mac
tt cong chung. Uy ban nay da glup tang cwong Phiéu Bau mau hong qua phong
bi héi dap va thu tr trao déi cua clr tri, da dé xuét nhirng cai tién ve trang web,
va da cung cap phan hdi co gia tri dbi vai tai lieu tlep ngoai, bao gdm lap tai liéu
mé&i cé tén “Lam Nao Bé& Tranh Ci”. Hé thong cb van sé tiép tuc gap go thwong
Xuyén trong vong bau ¢l nam 2020 va bao gdm céac thanh vién cia cong dong,
co quan tng hé, thanh phd, quan, va cac dang chinh tri.

C. Dw Bao vé Trung Tam Bé Phiéu & Hom Bé Phiéu

B6 Luat B4u Clr 4005 (Pao Luat Lwa Chon ciia Cr Tri) yéu ciu sé Trung Tam
B Phiéu va Hom B Phiéu phai dwa trén tbng cv tri dang ky trong Quan 88
ngay trwdc Bau Clr. D& dam bao chon dd Trung Tam Bé Phiéu va Hom Bd
Phiéu, viéc khao sat dia diém tiém nang da bat dau vao thang 1/2019 va viéc xac
nhan dia diém Trung Tam Bé Phiéu nam 2020 cla co s& da bat dau tr mua
xuan ndm 2019. Hau hét cac dia diém, bao gdbm thw vién va trung tam cong
dong, duwoc dat trwdc mot nam.
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Dé c6 khai niém vé bao nhiéu dia diém VRE sé can dé cung cap va phuc vu, dw
bao sé do Quan Ly Bang Ky va Ngu¢i Phan Tich GIS thwc hién trén co so ty 1€
dang ky bau ctr trwdc day ciing nhu sb lwong dang ky bau clr tdng trwdc day.
Vé&i viéc dang ky tw ddng théng qua Cl& Tri Xe Lan, nhirng con sb nay co thé
tang. Dwa trén nhirng dw bao cho ca thang 3 va thang 11/2020, VRE hién né Iuc
dé xac nhan:

e 84 Trung Tam Bd Phiéu (c& 10.000 ctr tri d&ng ky thi ¢6 1 trung tam)
e 56 Dia Diém Hom B Phiéu (ctr 15.000 cir tri dang ky thi c6 1 Hom B Phiéu)

Tinh dén ngay 3/9/2019, Quan 'Sacramento c6/787.393 ctr tri.

B& Luat Bau Ctr 4005 ciing yéu cau cac quan xem xét cac tiéu chi cu thé khi dinh
dat Trung TAam B& Phiéu cho cong dong: Trwdc nam 2018, VRE da thuc hién phan
tich tiéu chi ctia VCA va da lap Ban d6 Cau chuyén VCA. VRE sé str dung nhirng div
liéu nay vao cac diém Trung Tam Bd Phiéu va Hom Bé Phiéu nam 2020.

Danh sach hoan chinh cac yéu cau téi thiéu vé Trung Tam Bé Phiéu va thong tin
danh gia c6 trong Phy lyc G. Danh sach hoan chinh cac yéu cau toi thiéu vé
Hom Bd Phieu va thong tin danh gia ¢6 trong Phu luc H.

. Bao An & Thiét Bj

D& dadm bao moi diém cé du thiét bi bé phiéu, VRE da danh gia cac Trung Tam
Bd Phiéu phdbién nhét d& xem cé can thiét bi bd sung dé dap ng lwong Ion clr
tri disbau clr hay khong. Ngoai ra, thiét bi da dwoc mua dé dap rng ty 1& cao clv
tri s dung phiéu Bau Qua Thw, bao gdm mot may phan loai va may loc rat phiéu
Bau Qua Thw méi toe do cac d&m bao tit ca cac clr tri bao lwu quyén bd phiéu kin.

Ngoai viéc d&m bao c6 du thiét bi trén co' s& ngan sach hién nay ctia Quan, ciing
can dam bao moi thiét bi déu dwoc bao mat. VRE da tham dy mot sb hoi thao va
hoi thdo chuyén dé vé an ninh mang. VRE, cuing véi B6 Cong Nghé (DTECH) tai
Quan, cap nhat lién tuc toan bd cac phan mém va thiét bi theo quy dinh cla luat
tiéu bang. Ngoai ra, nhiéu camera giam sat da dwoc 1ap dat tai cac khu vuwe xr
ly phiéu bau. Bao dwdng ngan ngtra ciing da dwoc thuc hién déi véi cac thiét bj
bd phiéu theo quy trinh si¥ dung thiét bi.

Vao thang 3/2020, VRE sé yéu cau chuyén gia bao mat tai ché danh gia cac quy
trinh bau cr va bién phap bao mat, cling nhw dam bao nhén vién dwoc dao tao
ve giao thirc bao mat mai nhat.

Viéc dong géi ciing nhw ké hoach phan phdi thiét bi bé phiéu va hom phiéu ciing
sé dwoc xac dinh trwdc nam 2020. VRE sé giao 56 hom phiéu vao tuan trwdc khi
Hom B Phiéu mé, 29 ngay trwdc Ngay Bau Clr. VRE sé& lam viéc véi mot nha
cung cap c6 hop déng véi Quan dé chuyén giao thiét bi Trung Tam Bd Phiéu:

e 11 ngay Trung Tam Bd Phiéu dwoc giao bat dau tir ngay 20/2
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e 4 ngay Trung Tam B& Phiéu duwoc giao bat dau tr ngay 27/2

Diéu nay s& can sir dung 11 xe ban tai c6 cdng nang, 14 tuyen dwdng va 40
nhan vién théi vu ma sé phai tham gia khéa dao tao bdn gid vé viéc cai dat thiét
bi nhw thé nao.

E. Tiép Ngoai & Giao Duc
VRE sé tiép tuc thwc hién gido duc va tiép ngoai v&i nhiéu cdng déng khac nhau
lién quan t&i cac phwong an bd phiéu theo VCA. K& hoach nay cé thé dwoc thay
trén trang 4 cua tai liéu nay.

lll. HOAT DONG VA HO TRQ BAU CU
A. Kiém Tra Logic & Dd Chinh Xac
Moi thiét bj s& bat dau dwoc cu hinh cho.cac Cudc bau cir ndm 2020 vao thang
1/2020, sau khi nhan dwoc danh sach wng ctr vién ¢6 xac nhan cua Bo trwdng.
Kiém tra logic & dd chinh xac sé& dwoc thwe hién theo luat tiéu bang déi véi moi
thiét bi bé phiéu, bao gdm may in phiéu bau, thiét bi danh dau phiéu bau, va may
kiém phiéu. Viéc phat hanh truyén thong sé dwoc thwc hién trwéc khi bat dau
Kiém Tra Logic va Do Chinh Xac. Quy trinh nay sé la céng khai vé&i cong chung.

B. Tai Nguyén & Tai Liéu Bau Cur
1. Huwdéng Dan Théng Tin danh cho Cir Tri Quén

Hwéng Dan Théng Tin Danh Cho C& Tri Quan (CVIG) tam nglr clia VRE sé
c6 hinh mau phiéu bau cla loai phiéu bau cu thé cla cl tri cho mbi cudc bau
clr. Hwéng dén nay ciing sé co thdng tin chi tiét vé quy trinh Bd Phiéu Qua
Thwva cac phwong an yéu ciu phiéu bau VBM thay thé va gli trd phiéu bau
VBM, bao gém danh sach day du cac diém Trung Tam Bd Phiéu va Hom Bd
Phiéu. Hwéng dan hién ¢6.& ca dinh dang in khé I&n va dinh dang truc tuyén.
Hwdng dan cling sé ¢6 don dang ky da thanh toan bwu phi & bia sau ma cl
tri ¢6 thé givi thu dé cap nhat théng tin lién lac va ngdn nglr wu dung cla
minh, va yéu cau dwdng dén dén hé théng Bé Phiéu Qua Thu.

Hwéng Dan Thong Tin Danh Cho Clr tTri Quan, cung véi cac phién ban bién
phap bang am thanh, sé co trén trang web cta VRE, bat dau tr 29 ngay
tredc Ngay Bau Cor. Dé truy cap Hwédng Dan Théng Tin Danh Cho C& Tri
cta Bang gém théng tin vé cac &ng c vién ciing nhw dbi tha trén toan tiéu
bang, vui Iong truy cap: https://www.sos.ca.gov/elections/

2. Goi Phiéu B4u Qua Thw
M®i ctr tri d& dang ky tai Quan Sacramento s& nhan dwoc goi Phiéu Bau Qua
Thw trong thw. Géi nay sé& gom phiéu bau chinh thirc ctia ct tri, phong bi hoi
dap phiéu bau mau héng, danh sach cac diém Hom Bd Phiéu, va mét nhan
dan “I Voted” (“T6i Da Bé Phiéu”). Tai liéu bau ctr, nhw phiéu bau chinh thirc,
khéng dwoc chuyén qua Dich vu Buwu chinh Hoa Ky (B& Luat B4u C&r 3008
(b)). Tai liéu bau clr sé dwoc tra lai cho VRE dé xir ly.
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3. Buwu Thiép ctia Ct Tri
Tt ca cac ci tri da dang ky s& nhan duwoc hai bwu thiép thdng bao vé théng
tin lién lac va cudc bau clr sép t&i. Bwu thiép dau tién sé dwoc glri dén ol tri
trwédc Hwéng Dan Thong Tin Danh Cho C& Tri Quéan, va buu thiép thir hai sé
dwoc glvi dén ctv tri trwde khi 11 ngay Trung Tam B6é Phiéu khai mac.

4. Trang Web cua VRE
B&t dau 29 ngay trwdc Ngay Bau Cur, trang web cla VRE sé dwoc cap nhat
v&i thdng tin sau:
e Cb6ng Cu Tra Ctru Danh Cho C& Tri_cho phép moi ctr tri cia Quan
Sacramento:
» Xac nhan théng tin dang ky ct tri cia minh
» Xac nhan phiéu da bau ctia minh da dwoc Quan Sacramento nhan
= Tim Trung Tam B& Phiéu gan nhat dén noi cw trd (kém hinh
anh Trung Tam Bd Phiéu)
= Tiép can Hwéng Dan Théng Tin Danh Cho Cl» Tri Quan va
phiéu bau.
e Cac diém Trung Tam B6é Phiéu va Hom Bé Phiéu do Thanh phd sap
xép, gid hoat déng, va dwdng di téi cac diém trén Google Maps
e Thong tin Bién Phap bang am thanh tai Quan Sacramento
o Két qua bau ctr, trén HTML va bd céng cu
e twong tac trwc tuyén danh cho cac 4n phdm va tai liéu tiép ngoai lién
quan t&i Dao Luat Lwa Chon cua C Tri

5. Ung dung Di Béng SacVote
Yng'Dung Di Bong SacVote hién co dé tai trong App Store dbi vdi thiét bi
iOS va Android. ’ng dung ¢6 théng tin bau ct» méi nhat, dia diém Trung Tam
B& Phiéu va dia diém B Phiéu, cong cu tra clru danh cho ctr tri, két qua bau
ctr, va théng tin lién lac cua VRE.

6. Phuong An Chuyén Tiép/Pién Thoai
Civ tri.co thé goi (800) 762-8019, 711 va 311 d& co6 duoc thong tin vé bau ct,
bao gom dia diém Trung TAm B6 Phiéu va Hom Bé Phiéu. VRE st dung nha
cung cép dich thuat dé hd tro c tri qua dién thoai véi hon 200 ngdn ngik.

C. Phwong An Bau Ctr & Tiép Can Phiéu Bau
1. B6 Phiéu Qua Thw
Cr tri c6 thé chon bd phiéu chinh thirc ¢6 trong géi Phiéu Bau Qua Thuw bét
dau tr 29 ngay trwdc Ngay Bau Cor. Clr tri c6 thé givi lai phiéu bau qua thw,
tai Hom B& Phiéu b4t ky bat dau tir 29 ngay trwuéc Ngay Bau Clr hodc tai
Trung Tam B& Phiéu bat ky. Phiéu bau thay thé cé tai van phong cta VRE va
tai moi Trung Tam Bd Phiéu.

Néu ct tri khéng nhan dwoc géi Phiéu Bau Qua Thuw, ¢t tri ¢ thé goi dién toi

van phong theo s6 (800) 762-8019 dé nhan goi thay thé, dén van phong clia
VRE, hoac dén Trung Tam B Phiéu bat ky trong gi& m& ctra. Géi Phieu Bau
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Qua Thw ctia mot cr tri co thfa duwoc phén bg’yi mot nguwdi ban hoac nguoi
than néu ct tri hoan thanh mau Thw Uy Quyén Nhan Phiéu Bau Khan Cép
c6 trén trang web ctia VRE va tai moi Trung Tam Bé Phiéu.

Phiéu Bau Qua Thw c6 thé dwoc gli lai qua thw (da thanh toan bwu phi), tai
Trung Tam Bo Phidu bat ky, hoic Hom B Phiéu bat ky dén 8:00 t&i Ngay
Bau Clr. Néu ctr tri quén ky tén vao Phiéu Bau Qua Thw dé gui lai, hodc néu
chv ky clr tri cung cap trén phong bi hdi dap khéng khép véi hd so el tri cia
minh, thi ct tri s& dwoc VRE théng bao dé diéu chinh phong bi héi dap truéc
khi xac nhan bau ct. Phiéu bau du diéu kién c6 dau bwu dién vao hoic trwdc
Ngay Bau Cr va nhan dugc tai van phong VRE trong vong ba ngay ké tu
Ngay Bau Cl, sé dwoc tinh dém va bd sung vao két qua chinh thirc.

Mbi dia diém Trung Tam Bé Phiéuva Hom Bé Phiéu déu cé gio hoat dong
khac nhau. Vui ldng x&c minh gi& hoat déng cua tirng dia diém truwdc khi dén
bang viéc xem Huwéng Dan Théng Tin Danh Cho Ctx. Tri Quan, géi Phiéu Bau
Qua Thw, goi dién theo sb 311, hoic lén trang web cua VRE. Toan b cac
Trung Tam Bé Phiéu mé clra tir 7:00 sang dén 8:00.t6i vao-Ngay Bau Cur.

. B6 Phiéu Qua Thw

Cur tri khuyét tat co thé truy cap chwwong trinh danh dau Phiéu Bau Qua Thw
trwc tuyén trén trang web clia VRE, hodc bang viéc hoan thanh don dang ky
& méat sau Hwéng Dan Théng Tin Danh Cho Cé. Tri Quan. Ngay khi ctr tri
nhap théng tin cda minh qua Cong Cu Tra Clru Danh Cho C Tri trén trang
web ctia VRE; ho sé duwoc chuyén dén mét trang web dé xac nhan ho da diéu
kién-s&r dung chwong trinh danh dau phiéu bau. Cl tri sau dé sé duoc
chuyén dén dung phiéu bau, trén co sé& dia chi noi cw trd cla ho, va co thé
duyét phiéu bau dién tlr st dung ban phim, chudt, man hinh cadm &ng, hoac
thiét bi trg: gitip. riéng etia ho. Ngay khi ctv tri hoan thanh danh dau phiéu bau
cla minh, ho sé ¢6 tuy chon xem lai cac phwong an chon cia minh. Ngay khi
cac phuong é@n chon cla ho duwgc chét, cr tri phai in phiéu bau va gvi phiéu
bau nay bang viéc sir dung phong bi héi dap mau hdng da gtvi cho ho, phong
bi thay thé ¢6 tai Hom B& Phiéu hodc Trung Tam Bé Phiéu bt ky, hodc mau
phong bi trwc tuyén in dwoc, cé trong cac hwéng dan.

Khéng can don-dang ky dé truy cap chwong trinh Phiéu Bau Qua Thu.

. Trung T4m Bé Phiéu
Moi cw dan da diéu kién ciia Quan Sacramento c6 thé dén Trung Tam Bé
Phiéu béat ky bat dau tir 10 ngay truéc Ngay Bau Clr dé:
e B4 phiéu truc tiép
e Nhan phiéu bau thay thé cho minh hodc ngu®i khac (mau Gy quyén
nhan bd sung la bat budc va c6 san tai moi Trung Tam B Phiéu).
Phiéu bau thay thé chinh thirc phai dwoc in bang May In Phiéu Bau Di
Dong, do B6 Trwdng chirng nhan
e B& vao hé théng |4 phiéu da bau
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e Si dung thiét bi danh dau phiéu bau thuan tién cho nguwdi khuyét tat
duwoc goi la ImageCast X (ICX), bao gdbm man hinh cdm &ng, ban
phim ch¥ ndi, am thanh bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng
Quan Thoai, tiéng Quang Dong, va tiéng Dai Loan va thong tin sk
dung thlet bi cong nghé hd tro' nhw paddles hodc sip va puffs (ctr tri phai
cung cap cdng nghé hé tro riéng).

e Nhan hé tro & cac ngdn ngir khac ngoai tiéng Anh

e Dang ky bd phiéu lan dau hodc cap nhat ban dang ky cl tri bang viéc
str dung Dang Ky Clr Tri C6 Diéu Kién. Toan bd cac phiéu bau da bau
sé dwoc dwa vao phong bi phiéu bdu mau vang dé dwoc xt ly tai van
phong cua VRE

Cu tri c6 thé dén bét ky dia diém nao dé cé duoc loai phiéu bau ding cla
minh. Dy doan la sé& co xép hang dai & ca hai cudc bau ct.nam 2020. Trung
Tam B& Phiéu s& mé& ctra vao nhiéu thei diém khac nhau nhwng déu mé clra
t6i thiéu 8 tiéng méi ngay va moi Trung Tam Bd Phiéu m& clra tr 7:00 sang
dén 8:00 t6i vao Ngay Bau Cur.

Ct tri dang nhap qua.cbng théng tin c6 bao mat dé truy.cap ho so cir tri. Néu
ct tri da gWi lai phiéu bau (chir ky da dwoc kiém tra la “good” ("tét”)), thi ho
sé khong thé nhan phiéu bau thay thé. Néu phiéu bau chwa dwoc gwi lai,
hodc dwoc gl lai 14 “khdng thira nhan?, thi ct tri ¢ thé nhan phiéu bau thay
thé ma sau d6 sé hdy moi phiéu bau da dwoc phat trwdc day cho ctv tri d6.
Ngay khiphiéu bau dwoc gl lai bang bat ky phwong tién nao, truc tiép hodc
str dung Phiéu'Bau Qua Thw, moi phiéu bau khac sé tw dong bi hay.

Viéc bo phiéu duoc thye hién tai cac Trung Tam Bé Phiéu phai tuan theo tiéu
chuan bdo mat ctia Bé Trwéng, quy trinh bdo mat ctia VRE, va quy dinh cla
B6 Luat Bau Cu California va Quy Trinh S Dung Hé Théng B Phiéu cla
California. Diéu nay bao gém, ma khoéng gi¢i han dbi véi, viéc dam bao toan
bé cac thiét bi tai Trung Tam Bé Phiéu dwoc niém phong, lwu tri, chuyén
giao va st dung tuén tha cac quy dinh nay. Ngoai ra, cac quy trinh hién nay
yéu cau phan I&n nhan vién bau clr phai c6 mat khi co s& mé clra.

Moi phiéu bau da bau phai duwoc gii lai hang dém toi van phong chinh cia
VRE, cling v&i cac bang phan cong c6 chlr ky clr tri va phiéu bau hong.
Phiéu bau trong dwgc Iwu trir can than qua dém tai Trung Tam Bo Phiéu.

Toan b cac bang phai dwgc thyc hién tai van phong trung tam cla VRE. May
kiém phiéu khéng c6 tai cac Trung Tam Bd Phiéu. Moi ¢t tri phai bd phiéu in gidy.

Theo y&u ciu cla hé théng bd phiéu California, moi thiét bj c6 chirng nhan
phai hoat ddng bang &c quy trong trudng hop mét dién. Moi dia diém sé co
mot dién thoai di ddng. Nguwdi trng phé khan cép s& nhan danh sach toan bd
dia diém cac Trung Tam Bd Phiéu. M6i Trung Tam Bé Phiéu sé dwoc cung
cép quy trinh ng phé khan cip va huwéng dan van hanh Trung Tam Bo
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Phiéu va xt ly clr tri.

VRE sé& ngay lap tic giai quyét moi gian doan tai Trung Tam Bo Phiéu, va
méi sy gian doan sé& cé mét sy tng pho riéng. Nhin chung, néu mot Trung
Tam B& Phiéu bj gian doan, VRE sé lap tic yéu cau nhan vién chuyén
hwéng ctv tri dén cac Trung Tam Boé Phiéu khac, va sé théng bao cho canh
séat dia phwong, van phong Bo trwdng, va cung cép cap nhat truyén théng dé
dam bao céac clr tri dwoc théng bao. Néu xay ra thién tai hodc sy xao trén
khac anh hwéng vat chat dén Trung Tam Bé Phiéu hodc dia diém Hom Bé
Phiéu, thi s& c6 thém nhan vién, bang chi dan va théng bao dé chi dan ct tri
dén dia diém thay thé. Néu moi hoat déng tai Trung Tam Bé Phiéu bj ngirng,
thi nhan vién sé lap tic bado dam thiét bi bd phiéu ctia Trung Tam Bd Phiéu va
ban ké toan bo tai liéu bé phiéu theo Bo Luat Bdu Clr California va hwéng dan
san xuéat va hoan thanh phiéu bau. VRE sé nd lwc mé Trung Tam Bé Phiéu thay
thé va str dung moi tai nguyén phu hop dé théng bao cdng khai vé su thay ddi.

Néu thiét bj tai Trung Tam B& Phiéu bi danh cdp hodc co vé bi lam xao tron,
thi thiét bj thay thé sé& duwoc trién khai. Thiét bi bi danh cép séla mot ton thét
tai chinh dbi v&i Quan Sacramento nhiwng s& khéng hdy hoai tinh toan ven
clia cudc bau clr. Théng tin ct tri-sé khéng dwoc dé lai trén may tinh xach tay
dung cho viéc dang ky va yéu cau xac thuc da yéu t6 la bt budc dé thuc hién cac
thay di dbi v&i thiét bi danh dau phiéu bau hodc may in phiéu bau di déng.

Hwéng dan so d6 mat bang sé dwoc st dung d& ddm bao cac gian bd phiéu
va thiét bi danh dau phiéu bau dwoc bd tri theo cach cho phép cl tri danh
d4u phiéu bau ctia minh mét cach doc lap va riéng tw. So dd mat bang sé
phai nhay cdm v&i nhu cau tiép can cla cl tri va sé dwoc diéu chinh phu hop
v&i nhiéu hinh dang va kich thwéc khdng gian cda tivng dia diém. So dd mat
bang mau co thé dwoc thiy trong Phu luc E (Binh dang khéng truy cap dwoc).

Danh sach dia diém Trung Tam Bo Phiéu c6 xac nhan kém theo gio» hoat dong co
the thay trong Phu luc G. Ban d6 Trung Tam Bé Phiéu co thé co trong Phu luc 1.

Dé biét thém thong tin vé bao an ctia VRE va Trung Tam Bé Phiéu co thé
dwoc thay trong Ké Hoach Hanh Béng va Bao An Bau Cur.

. Hom Bé Phiéu

Cu tri trén toan tiéu bang déu co thé bé phiéu bau clr ctia minh tai bat ky dia
diém Hom B& Phiéu nao trong tiéu bang trong gi® hoat déng da dwoc cong
bd. Phiéu bau thay thé khéng co tai Hom B& Phiéu, tuy nhién, phong bi thay
thé thi c6. Clr tri phai dién tén, dia chi va chi¥ ky ctia minh vao phong bi thay
thé dé phiéu bau ctia minh dwoc tinh dm. Nhan dan “l Voted” ("T6i Ba Bau”)
va théng tin lién lac cla VRE déu c6 tai moi diém Hom B Phiéu. C tri chi co
thé gti lai phiéu bau t&i cac dia diém nay trong gi®& hoat déng cua tirng dia
diém, nhw duoc céng bd trong Hwéng Dan Théng Tin Danh Cho Clr Tri Quén,
g6i Phiéu Bau Qua Thu va Ung Dung Di Bong SacVote. Hom phiéu 24 gi¢ c6 tai
van phong chinh cta VRE, tai 7000 65th Street, Sacramento va tai Toa thi chinh
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Thanh phé Citrus Heights tai 6360 Fountain Square Drive, Citrus Heights.

Danh sach dia diém Hom B6 Phiéu c6 xac nhan kém theo gio hoat déng co
thé thay trong Phu luc H. Ban d6 Hom B Phiéu c6 thé co trong Phu luc I.

D. Pao Tao Nhan Vién Trung Tam Bé Phiéu (Nhan Vién Bé Phiéu)
Toan bd nhan vién, bao gém nhan vién lam viéc tai cac Trung Tam Bé Phiéu, va
nhan vién cung cép hd tro ky thuat va tuan tha, sé tham gia khéa dao tao van
hanh thiét bi b phiéu, 1ap dwng Trung Tam Bd Phiéu, hé tro va x(r ly ctr tri, bao
vé thiét bi nhay cdm tirng dém bé phiéu, va quy trinh phu hop trong trwdng hop
sw cb khan cép.

Bat dau tir thang 1/2020, VRE sé& dao tao trén 1.000 nhan vién Trung Tam Bé
Phiéu lam viéc tai cac Trung Tam Bd Phiéu. Céng chung dwoc phép tham dw
mot vai phan cla khéa dao tao nhwng khéng phai la phan thwe hanh danh cho
ct¢ tri dang ky vi ly do bao mat va riéng tw. Vui long lién hé
PrecinctOperations@saccounty.net d@é biét thém thong tin.

IV. HOAT DONG HAU BAU CI¥ —Céng chung ¢6 thé guan sat quy trinh bau cv

A. Van Bong Bau Cir - Bé Phiéu Qua Thw
Bat dau 10 ngay trwdc Ngay Bau Clr, VRE bat dau kiém tra chir ky va x& ly
Phiéu Bau Qua Thw dwoc gwi lai. Phiéu bau dwoe gii lai trwdc Ngay Bau Cwr
dwoc bao gébm vao két qué dém bau ctr ban dau phat hanh vao 8:00 tbi.

Mbi phong bi Phiéu Bdu Qua Thu dwoc g lai déu dwoc x&r Iy qua may phan
loai phén loai phiéu bau theo khu vywc béd phiéu. Qua trinh nay sé& chup anh
phong bi cting chi¥ ky ct tri.d& nhan vién so sanh chi¥ ky trén phong bi véi chi
ky-trong dang ky ct tri hodc tailiéu hd tro' khac. Néu ct tri quén ky phong bi héi
dap hoac chir ky khong khép voi hd so clr tri, thi thw va mau sé dwoc givi dén
¢ty tri yéu cau chir ky méi nhét.

Ngay khi'chir ky dwoc coi la hop 1é, tinh trang cua ctr tri dwoc cap nhat va cé
trén Ct Tri Tra Clru Phiéu Bau Qua Thw. Phong bi chira phiéu bau sau d6 sé
dwoc dwa dén phong phan loai loc rat, noi may phan loai loc rut phiéu bau khai
phong bi ¢4 nhan dang, t6i da hoa quyén riéng tw cla c tri. Sau khi phan loai
loc rat, phiéu bau dwoc chuyén dén phong x& ly noi nhiéu doi kiém tra sy hw
héng ctia phiéu bau va chuan bi kiém phiéu. Phiéu bau bi hdng sé& khong di qua
may kiém phiéu sé& duwoc 1am lai béi teng nhom gdm hai ngwoi. Ban phiéu lam lai
sé dwoc lwu vao nhat ky kiém soat chéat lwgng cung phiéu bau géc.

Sau khi x ly, thé phiéu bau sau do sé duoc guu qua cac may klem phiéu. Anh
quét cta phiéu bau co6 thé dwoc givi di phan xr noi nhiéu nhém gdm hai nguoi
phan tich &nh phiéu bau dé xac dinh y dinh cta c tri bang viéc xem cac ddu mo
hd, hinh bau duc khuyét, 16i va rng ctr vién bd sung. Moi quyét dinh do nhém xét
x¢ dwa ra la y dinh cha c tri s& dwoc lwu vao hé théng va xem xét bdi Nguoi
Giam Sat.
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Sau khi kiém phiéu, phiéu bau gidy sé duoc Ivu trl trong 16ng duoc bao mat
dwoi camera giam sat 24 gio’ va co thé dwoc xem xét tai moi thoi diem trong giai
doan xac nhan hoac tinh dém lai.

VRE lam viéc chuyén can dé bao vé tinh toan ven cda qua trinh bé phiéu déng
thoi ddm bdo dd chinh xac va quyén riéng tw cua ctr tri. Dé ddm bdo mébi céng
dan du diéu kién bé mét phiéu bau cho méi cudéc bau ctr sé mét thoi gian. Lich
cép nhét két qua duoc dang trén trang web cta VRE dbi véi mbi cubc bau ctr
cép nhat céng chung thuong xuyén vé viéc kiém phiéu céc phiéu bau va két qua
bau ctr. Ctr tri c6 thé kiém tra tinh trang phiéu bau cua minh trén trang web Bé
Phiéu Qua Tra Ctru Phiéu Bau Qua Thuw hodc trén Ung Dung SacVote.

. Van Péng Bau Ctr - Trung Tam Bé Phiéu

M&i d&m, nhan vién cia Trung Tam Bd Phiéu sé& gli lai toan bd céc tui phiéu bau
mau hdng cha Phiéu Bau Qua Thw dwoc gl laiva tdi phiéu bau mau xanh
dwong chra phiéu bau tryc tiép va phiéu bdu Tam Thoi va phiéu bau Pang Ky
C Tri C6 Diéu Kién (phong bi mau vang). Toan bd ¢ac tai déu dwoc gan thé co
nhan Nhan Dang Tan Sé V6 Tuyén (RFID) dé& dam béo moi Trung Tam Bd Phiéu
da gwi lai phiéu da bau. Di kém véi nhitng phiéu da bau cta Trung Tam Bd
Phiéu 1a nhat ky Giam Sat Van Chuyén Phiéu Béau, phiéu bau bj héng, bang
phan céng cla cac Trung Tam Bé Phiéu, va moi Mdu Dang Ky C& Tri d& hoan
thanh. Théng tin ca nhan cta ct tri s& khéong dwoc dé lai & cac Trung Tam Bé
Phiéu qua dém.

Vao Bém Bau Cir, VRE sé xi ly moi phiéu bau tryc tiép tir cac Trung Tam Bo
Phiéu, bao gom phi@u bau do qéc déi VRE nhan tir cac Trung Tam Bo Phieu
trong ngay tai cac diém déng nhat.

Phiéu bau Dang Ky Ct Tri Cé Piéu Kién va phiéu bau tam thoi da bau tai Trung
Tam Bd Phiéu hodc van phong clia VRE ban dau sé dwoc x&r ly bang viéc xac
nhan twcach da diéu kién cta ct tri. Ngay khi dwoc xac nhan, viéc dang ky cta
ct tri dwere cap nhat va phiéu bau dwoc phan loai va rut loc, xt ly, va kiém phiéu
nhw moi phiéu bau khac. Nhirng phiéu bau nay sé duwoc di kém véi két qua chét
chinh thwc.

. Kiém Pém Tha Cong 1%

Dé& dam bao may quét phiéu bau kiém phiéu chinh xac, VRE tién hanh kiém dém
thG cong 1% toan bd cac khu bau cir tai Quan Sacramento. Cac khu vuwc sé
dwoc chon ngdu nhién vao ngay sau Ngay Bau Clr. Viéc kiém dém tha cong sé
duwoc tién hanh dbi véi cad Phiéu Bau Qua Thw va phiéu bau tai Trung Tam Bé
Phiéu dwoc kiém phiéu dén Ngay Bau Cur.
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